
A. Algemeen

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Opdrachtgever:
de natuurlijke of rechtspersoon die aan Alice Saat Adviezen opdracht 
heeft gegeven tot het verrichten van werkzaamheden.

2. Werkzaamheden:
werkzaamheden waartoe opdracht is gegeven, een en ander in 
de ruimste zin van het woord en in ieder geval omvattend de 
werkzaamheden zoals vermeld in de opdrachtbevestiging.

B. Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle 
overeenkomsten die door Alice Saat Adviezen als opdrachtnemer  
worden aangegaan. Afwijking hiervan dient door Alice Saat Adviezen  
uitdrukkelijk en schriftelijk te zijn bevestigd.

2. De bedingen in deze algemene voorwaarden gelden niet alleen 
ten behoeve Alice Saat Adviezen, maar ook ten behoeven van iedere 
(rechts)persoon die voor Alice Saat Adviezen werkzaam is en/of door 
Alice Saat Adviezen wordt ingeschakeld bij de uitvoering van enige 
opdracht en meer in het algemeen ten behoeve van eenieder voor 
wiens handelen of nalaten Alice Saat Adviezen aansprakelijk zou 
kunnen zijn.

C. Opzegging overeenkomst

1. Opdrachtgever en Alice Saat Adviezen kunnen te allen tijde de 
overeenkomst opzeggen.

2. Opzegging dient schriftelijk aan de wederpartij te worden 
medegedeeld. 

Bij opzegging van de overeenkomst door opdrachtgever is de 
overeengekomen vergoeding volledig verschuldigd, slechts 
verminderd met de eventuele besparingen die voor Alice Saat 
Adviezen uit de beëindiging voortvloeien. Alice Saat Adviezen is in 
geval van voortijdige opzegging door opdrachtgever steeds bevoegd, 
maar nimmer verplicht in plaats van het overeengekomen loon de 
door haar bestede uren in rekening te brengen tegen een uurtarief 
van e 200 per uur, vermeerderd met de verschuldigde BTW. Dit 
bedrag zal worden verhoogd overeenkomstig de stijging van het 
wettelijk minimumloon ten opzichte van de peildatum 1 juli 2010

D. Uitvoering opdracht

1. Alice Saat Adviezen bepaalt de wijze waarop de verleende opdracht 
wordt uitgevoerd.

2. Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door 
Alice Saat Adviezen. Dat geldt ook indien uitdrukkelijk of stilzwijgend 
is aangegeven dat een bepaalde (rechts)persoon de opdracht 
aanvaardt en/of uitvoert. De artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 van  het 
Burgerlijk Wetboek zijn niet van toepassing.

3. Alice Saat Adviezen is nooit verplicht, maar steeds bevoegd een 
opdracht geheel of gedeeltelijk door derden te laten uitvoeren en/
of om derden werkzaamheden buiten de eigenlijke opdracht gelegen 
te laten uitvoeren. Dit laatste geschiedt zo mogelijk in voorafgaand 
overleg met opdrachtgever en in naam en voor rekening en risico 
van opdrachtgever. Alice Saat Adviezen is steeds bevoegd eventuele 
algemene voorwaarden, inclusief eventuele aansprakelijkheids-
beperkingen, van ingeschakelde derden namens opdrachtgever te 
aanvaarden. Alice Saat Adviezen kan hoogstens aansprakelijk zijn 
voor tekortkomingen van derden indien en voor zover de daaruit 
voortvloeiende schade door haar op de desbetreffende derde kan 
worden verhaald.

4. Alle verplichtingen die Alice Saat Adviezen uit hoofde van een 
overeenkomst krijgt, zijn inspanningsverplichtingen. Alice Saat Adviezen 
staat op geen enkele wijze in voor het resultaat van haar werkzaamhe-
den. Alice Saat Adviezen zal niet per se de goedkoopste alternatieven 
presenteren. Alice Saat Adviezen zal niet per se alternatieven presente-
ren die dezelfde dekking en dergelijke eigenschappen bieden.

5. De uitvoering van opdrachten geschiedt uitsluitend ten behoeve 
van opdrachtgever vermeld in de desbetreffende overeenkomst. 
Derden kunnen aan het al dan niet geboekte resultaat van de 
werkzaamheden geen rechten ontlenen.

6. Opdrachtgever vrijwaart Alice Saat Adviezen voor eventuele 
aanspraken die derden in weerwil van het vorige lid van dit artikel 
mochten maken.

E. Overmacht

1. Indien Alice Saat Adviezen haar verplichtingen uit de overeenkomst 
niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan nakomen ten gevolge van 
een haar niet toerekenbare oorzaak, waaronder begrepen maar 
daartoe niet beperkt, stagnatie in geregelde gang van zaken binnen 
haar onderneming, worden die verplichtingen opgeschort tot op 
het moment dat Alice Saat Adviezen alsnog in staat is deze op de 
overeengekomen wijze na te komen.

F. Betaling

1. Betaling van het factuurbedrag door opdrachtgever dient te 
geschieden binnen veertien dagen na de factuurdatum door 
middel van stortingen ten gunste van een door Alice Saat Adviezen 
aan te wijzen bankrekening zonder enig recht op korting of 
schuldvergelijking.

2. Indien opdrachtgever niet binnen de hiervoor genoemde termijn, 
dan wel niet binnen de nader overeengekomen termijn heeft betaald, 
is hij van rechtswege in verzuim.

3. In geval van een gezamenlijk gegeven opdracht zijn opdrachtgevers, 
voor zover de werkzaamheden ten behoeve van de gezamenlijke 
opdrachtgevers zijn verricht, hoofdelijk aansprakelijk voor de betaling 
van het totale factuurbedrag. 

G. Aansprakelijkheid

1. Indien het al dan niet uitvoeren van een opdracht leidt tot 
aansprakelijkheid van Alice Saat Adviezen, zal die aansprakelijkheid 
steeds beperkt zijn tot het bedrag dat in het desbetreffende geval 
onder de toepasselijke aansprakelijkheids-verzekering van Alice 
Saat Adviezen wordt uitbetaald. Opdrachtgever krijgt desgevraagd 
inzage in de toepasselijke verzekerings-voorwaarden. Indien, om 
welke reden ook, geen uitkering krachtens bedoelde verzekering 
mocht plaatsvinden, is de aansprakelijkheid van Alice Saat Adviezen 
beperkt tot het bedrag dat Alice Saat Adviezen uit hoofde van de 
desbetreffende opdracht is of zou zijn toegekomen. Alice Saat 
Adviezen is nimmer aansprakelijk voor indirecte c.q. gevolgschade.

2. Voor alle directe schade van opdrachtgever, op enigerlei wijze 
verband houdend met, dan wel veroorzaakt door, niet, niet tijdige of 
niet behoorlijke uitvoering van de opdracht, is de aansprakelijkheid 
van Alice Saat Adviezen in ieder geval beperkt tot de hoogte van het 
factuurbedrag met een maximum van e 50.000,- .  

3. Alice Saat Adviezen heeft te allen tijde het recht, indien en voor 
zover mogelijk, de schade van opdrachtgever ongedaan te maken.
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